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RESUMEN

Cada vez se es mds consciente de las oportunidades que existen a nivel local para
fomentar el empleo, constatacion que ha llevado a la mayoria de los Estados
miembros a impulsar procesos de descentralizacion administrativa e institucional en
sus politicas de empleo, aproximando asi los mecanismos de decision a los entes
locales y a sus necesidades. Del mismo modo, ha incitado a la Unién Europea a dar
apoyo a distintos trabajos experimentales basados en el concepto de las «iniciativas
locales de desarrollo y de empleo» (ILDE) y a experimentar con metodologias e
instrumentos de apoyo al desarrollo del empleo local, como los pactos territoriales en
favor del empleo, el «tercer sistema» y las acciones piloto de capital local con
finalidad social.

Hasta la fecha, la Estrategia Europea de Empleo ha confiado esencialmente en los
esfuerzos realizados a escala nacional y, en menor medida, regional. Sin embargo, en
las Directrices para el aflo 2000 se pone mayor énfasis en las cuestiones locales vy,
como reflejo de las mismas preocupaciones, el desarrollo local del empleo constituye
ahora una prioridad horizontal en el nuevo Reglamento del FSE, asi se refleja
también en otras ramas de las politicas estructurales de la Comunidad.

Por consiguiente, cabe plantearse como y en qué medida la Estrategia Europea de
Empleo deberia integrar esta tendencia hacia un mayor respeto y una mayor
autonomia de la escala local, y de qué manera podria contribuir a esta evolucidn.

La presente Comunicacion tiene por objeto:

* resumir los acontecimientos que han llevado a los Estados miembros y a la UE a
centrarse cada vez en mayor medida en la escala local para fomentar el
crecimiento del empleo;

* analizar la manera en que los distintos agentes locales, por ejemplo los entes
locales, las empresas, el «tercer sistema» (la economia social o el sector del
voluntariado), los interlocutores sociales y los servicios publicos de empleo — y
también los de niveles mds elevados, cuya accion determina la posible actuacién a
escala local: Estados y regiones, e incluso la propia UE en las dreas de su
competencia— pueden contribuir al proceso de creacion o mantenimiento del
empleo a nivel local,;

* por ultimo, plantear una serie de cuestiones para el debate durante el semestre
comprendido entre abril y octubre de 2000.

Esta Comunicacion se dirige a las instituciones de la Union. La Comisién examinard
con interés los dictdmenes que le envien y, ademads, organizard un amplio proceso de
consultas con las partes interesadas articulado en torno a una serie de conferencias.
La primera, organizada en colaboracién con el Comité de las Regiones, se celebrara
los dias 10 y 11 de abril. Este proceso culminard con una conferencia preparada con
la cooperaciéon de la Presidencia francesa que tendrd lugar en diciembre en
Estrasburgo, y durante la cual la Comisiéon expondré los resultados de las consultas y
examinard las perspectivas de futuro.
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En la pagina 22 figura la direccién a la que se deben enviar los comentarios sobre
este documento.

INTRODUCCION: PROPOSITO DE LA COMUNICACION

La aplicacion de la Estrategia Europea de Empleo ya ha surtido efectos positivos:
una mejor coordinacién de las politicas nacionales y comunitarias y una mayor
coherencia de las politicas de empleo en los distintos Estados miembros y entre ellos.
Hoy en dia, los retos son de tal calibre que la Estrategia debe tener en cuenta
plenamente a cada agente, cada nivel institucional y cada uno de los dmbitos de
crecimiento potencial que pueden influir en las cifras de empleo. Las posibilidades
de creacion de empleo a nivel local, por ejemplo, no se han descuidado: varios
Planes nacionales de accion de fomento del empleo (PNA) prestan atencion a este
aspecto. No obstante, en conjunto convendria reforzar esta accion.

De acuerdo con este planteamiento, pero también a la luz de lo aprendido de la
experiencia previa y con arreglo a las sugerencias del Parlamento Europeo, del
Comité de las Regiones, y del Comité Econdmico y Social, este documento trata de
incitar a las partes de la Estrategia Europea a tener mds en cuenta las posibilidades
que ofrece la accidn local en favor del empleo. Si bien la Comisién ya ha plasmado
en otros documentos (como los referidos a los pactos territoriales de empleo o a las
estrategias urbanas) sus dictimenes y propuestas respecto al desarrollo local en
general, el presente documento se centra en las maneras de mejorar la eficacia de las
intervenciones en el dmbito del mercado de trabajo y en las contribuciones que
pueden realizar los agentes locales para mantener y aumentar el empleo.

Esta Comunicacién aspira a impulsar un debate entre los distintos agentes locales,
nacionales y europeos del que se puedan extraer conclusiones. Es preciso subrayar
que no implica, en ningin caso, que la Comisién vaya a lanzar un nuevo programa
individual sobre desarrollo local; ya se destina financiacion comunitaria a todos los
ambitos a que se refiere el presente texto a través de los Fondos Estructurales y el
FEOGA-Garantia en el dmbito de la politica de desarrollo rural. Los resultados del
proceso de consulta, que esta institucion desea lo mis amplio posible, se plasmardn
en una nueva Comunicacién de la Comisidon en la que sugerird mecanismos para
enriquecer la acciéon de la UE en favor del empleo en el marco de las estructuras
institucionales y disposiciones financieras actuales.

UN NUEVO CONTEXTO
Contexto politico e institucional

El Tratado de Amsterdam reconocié que el problema del desempleo era una cuestion
de interés comun para el conjunto de la UE, lo que propicié una nueva iniciativa
basada en una estrategia coordinada dirigida a impulsar el empleo y establecer un
proceso de supervision multilateral mutua. Este enfoque reconoce la
interdependencia de los diversos elementos macroecondmicos y estructurales.

Este enfoque se plasma en el articulo 127 del Tratado de la Comunidad Europea
modificado por el Tratado de Amsterdam, que establece que al formular y aplicar
todas las politicas y medidas comunitarias se deberd tener en cuenta el objetivo de un
alto nivel de empleo.
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A nivel nacional, los Estados miembros formulan y aplican en la actualidad Planes
nacionales de accion de fomento del empleo, estructurados en torno a las Directrices
para el Empleo aprobadas cada afio por el Consejo de Ministros y basados en los
cuatros pilares siguientes:

mejora de la capacidad de insercidn profesional;

desarrollo del espiritu empresarial;

fomento de la adaptabilidad de los trabajadores y de las empresas;
— refuerzo de las politicas de igualdad de oportunidades para hombres y mujeres.

La Estrategia Europea de Empleo, al menos en su fase actual de desarrollo, se basa,
fundamentalmente, en los esfuerzos nacionales. Sin embargo, cada vez se es mas
consciente de las oportunidades existentes a nivel local para fomentar el empleo. Las
Directrices para el afio 2000 refuerzan la directriz especifica (n° 12') que reconoce
explicitamente el papel que desempefian los agentes locales en el fomento del
empleo. Este potencial no se ha plasmado todavia, sin embargo, en una realidad
tangible.

La aparicion de la dimension local

Aunque el desarrollo local del empleo se ha considerado durante mucho tiempo algo
marginal en comparacion con las estrategias macroecondmicas y estructurales, en la
actualidad se reconoce cada vez mds su importancia. La presidon creciente del
desempleo propicié la diversificacion de los proyectos experimentales de creacion de
empleo, y pronto se constatdé que el potencial de accidbn a nivel local era
considerable. Ademds, las empresas y los individuos se han visto afectados de
diverso modo por los cambios ocurridos en la sociedad europea (y mundial).

La apertura de los mercados ha acelerado la movilidad de la inversién y la
concentracion de capital. El auge paralelo de la utilizaciéon de las nuevas tecnologias
en los procesos de produccion, distribucién y consumo ha favorecido la creacion de
un mercado mundial y la llegada de la sociedad de la informacion. Esta evolucién ha
recrudecido considerablemente la competencia. Para hacer frente a la nueva
situacion, en la actualidad los agentes locales deben desarrollar estrategias basadas
en sus cualidades especificas. Los cambios que ha permitido introducir la tecnologia
en los sistemas productivos han facilitado sustancialmente el desarrollo del potencial
endogeno. Esta tendencia resulta vdlida por lo que respecta al desarrollo
microecondmico y la formacion de sistemas locales de produccién compuestos por
empresas de pequeio tamafio. Otros aspectos, como la evolucién demogréfica
(envejecimiento de la poblacion), las transformaciones de los modos de vida y la

Vinculada al pilar «desarrollar el espiritu de empresa», la directriz n° 12 establece que los Estados
miembros «promoverdn medidas para aprovechar plenamente las posibilidades que ofrece la creacion
de puestos de trabajo en el dmbito local y en la economia social, especialmente en las nuevas
actividades ligadas a las necesidades aiin no satisfechas por el mercado, estudiando, con objeto de
reducirlos, los obstdculos que las frenen. A este respecto, es preciso reconocer y apoyar de forma mds
decidida el papel y la responsabilidad de las autoridades locales y regionales, de otros interlocutores a
escala regional o local, asi como de los interlocutores sociales. Ademds, se deberd aprovechar
plenamente el papel de los servicios ptiblicos de empleo locales en la deteccion de las oportunidades de
empleo y en la mejora del funcionamiento de los mercados de trabajo locales».
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urbanizacién creciente han propiciado cambios en las elecciones de los
consumidores, aumentando el porcentaje del presupuesto familiar destinado a la
asistencia sanitaria, los servicios a particulares, la proteccion del medio ambiente, el
ocio, la formacion, la cultura, la comunicacién y el transporte.

Todos estos acontecimientos, combinados con el nuevo interés de los ciudadanos por
el desarrollo sostenible y la bisqueda de un compromiso méas activo, contribuyen a
reforzar la importancia de la dimension local.

UN NUEVO AMBITO PARA LAS POLITICAS DE EMPLEO

A escala europea y nacional se ha ido prestando gradualmente mds atencién a la
dimension local de las politicas de empleo. La investigacion sobre el fomento local
del empleo ha demostrado que en la probabilidad del éxito de estas iniciativas
inciden significativamente varios factores, algunos de los cuales se resumen en el
anexo. El analisis de estas cuestiones, asi como de las mencionadas anteriormente en
esta Comunicacion, demuestra que aunque existe una tendencia general a prestar mds
atencién a la dimension local de las cuestiones vinculadas al empleo, persisten atin
numerosos obstdculos. Para superarlos los agentes locales han de reunirse y sumar
sus energias y recursos, y las autoridades regionales y nacionales deben adaptar las
politicas a fin de prestarles apoyo. La Estrategia Europea de Empleo constituye un
marco conceptual ttil para todas las partes.

Movilizar las fuerzas locales
Entes locales
Los hechos

La Unién Europea’ cuenta con mds de 80 000 entes locales, que constituyen las
unidades administrativas bdsicas de la vida comunitaria tanto en las 4reas rurales
como en las urbanas. En la mayoria de los Estados miembros, tienen competencias
en una amplia serie de &mbitos, por ejemplo en la asistencia social, educacién, salud,
vivienda, proteccion del medio ambiente, transporte publico local, suministro de
agua y electricidad, sistemas de alcantarillado, recogida y tratamiento de basuras
domésticas, mantenimiento de infraestructuras, cultura y actividades de ocio.

Aunque la situacién varia en los distintos paises, la importancia de las funciones que
desempeiian se refleja en el porcentaje del gasto publico correspondiente a los entes
locales, cifra que oscila entre el 3,8 % del PIB en Portugal y el 33,3 % del PIB en
Dinamarca’. En este pais, asi como en Finlandia, los Paises Bajos y Suecia, los entes
locales gestionan un presupuesto global superior al gestionado por la administracion
central.

Véase la publicaciéon «Administracion local y regional en la Unién Europea» («Regional and Local
Government in the European Union») del Comité de las Regiones , julio de 1996.

Fuente: OCDE, cuentas nacionales de 1995. La definicién del gasto ptiblico empleada por esta
organizacién excluye las inversiones. Es preciso sefialar a este respecto el caso de Portugal, donde las
inversiones efectuadas por las entidades locales constituyen el grueso de la inversién publica.



Este amplio abanico de funciones se refleja, asimismo, en el nimero total de
personas que trabajan en las estructuras municipales: por ejemplo, mas de 600 000
trabajadores en Francia y mds del 20 % de la poblacién activa en los paises
escandinavos. De hecho, con frecuencia la administracion local es un destacado —
cuando no el principal — oferente de empleo en el territorio de su competencia.

Una serie tan diversificada de competencias administrativas significa que la labor de
los entes locales tiene una incidencia considerable sobre el empleo local. En este
sentido, se estima que las actuaciones de los municipios de Berlin, Gotemburgo y
Helsinki influyen en el 40 % de los puestos de trabajo de dichas ciudades®,
porcentaje que se aproxima al 20 % en ciudades como Manchester y Estocolmo, y al
12-14 % en algunas ciudades francesas de tamaio medio, como por ejemplo Tours y
Amiens.

Aunque los entes locales carecen de poderes para formular politicas de empleo, los
gobiernos centrales consideran cada vez mads logica su participacion en el desarrollo
y la aplicaciéon de las medidas activas del mercado de trabajo. Esto resulta
especialmente valido en el caso de los paises escandinavos y los Paises Bajos.

Algunos Estados miembros comienzan también a considerar a los entes locales,
especialmente a las ciudades, como socios, y no sélo para poner en prictica las
medidas activas, sino también a fin de adoptar un enfoque global e integrado
respecto a toda una serie de problemas que inciden en el empleo y la cohesion social
locales.

En los Paises Bajos, donde los municipios son responsables de la reinsercion de las
personas que perciben unicamente prestaciones de seguridad social, la Politica de
Ciudades aspira a recuperar el equilibrio del desarrollo urbano, restablecer las
relaciones entre las distintas funciones urbanas y trabajar asi en pos de una «ciudad
completa». En este contexto, el Gobierno ha establecido una dotacién de 100
millones de euros disponible para proyectos de fomento del clima econémico local,
por ejemplo proyectos municipales en los dmbitos del espiritu empresarial y los
sectores en desarrollo. (Fuente: PNA neerlandés)

Por otro lado, numerosos entes locales han comenzado recientemente a interesarse en
mayor medida por las cuestiones vinculadas al empleo y la cohesion social. Para los
concejales electos, se trata a menudo de una cuestion de legitimidad. En la medida en
que el desempleo se ha convertido en un problema fundamental, los ciudadanos
tienden a juzgar a sus municipes también en funcién de sus logros en materia de
empleo. Aunque las dificultades son algo diferentes en las zonas rurales (p.ej.: mayor
porcentaje de empleo en sectores en declive que la media comunitaria, alejamiento
de los principales centros de actividad y empleo, cultura menos propicia a la
iniciativa empresarial y la asuncién de riesgos, incapacidad de participar en los
principales canales y redes econdmicos, niveles educativos reducidos) en ellas la
tarea de los entes locales no es menos importante, ya que deben proporcionar
oportunidades de empleo y servicios de buena calidad a sus convecinos para asegurar
su permanencia en la localidad. Asi pues, ademas de las medidas tomadas en virtud
de las politicas nacionales y regionales, en los tltimos tiempos se han adoptado otras

Véase «Role des villes dans la création d’emploi», un estudio realizado por AICCRE en el marco del
programa de investigacion aplicada de la DG EMPL.
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muchas iniciativas independientes en dreas tan diversas como la ayuda a los jévenes
con dificultades para encontrar empleo, el suministro de orientacién y formacion
profesional o incluso las subvenciones directas a la creacion de puestos de trabajo.
Este es el contexto en el que han surgido nuevas estructuras municipales o
impulsadas por los municipios (centros de acogida, «maisons d'emploi», bolsas
locales de empleo, «régies de quartier», «entreprises d'insertion», formacion en
alternancia, ventanillas Unicas, etc.)5 .

Cambios potenciales: cuestiones para el debate

La importancia de las competencias de los entes locales y su cercania a las
necesidades de los ciudadanos hacen que sean socios esenciales para el éxito de la
Estrategia Europea de Empleo. Sin embargo, las transformaciones descritas mas
arriba atn no se han generalizado. Las consultas realizadas recientemente por la
Comisidn entre las principales asociaciones nacionales de entes locales han mostrado
que existen lagunas de informacion considerables, no sélo por lo que respecta al
conocimiento de la EEE, sino también sobre los tipos de accidén que se prestan a un
compromiso local, e incluso sobre la manera de actuar a escala local en cuestiones de
empleo.

Los entes locales figuran entre los agentes mds importantes en el fomento del empleo
a nivel local. No obstante, puede ser preciso reforzar su misién para que puedan
actuar con la méxima eficacia.

* Como primer nivel de una administracién elegida democréiticamente y, por
consiguiente, el nivel mds proximo a los ciudadanos y a la economia local, es
obvio que los entes locales tienen que desempefiar un papel importante en el
desarrollo de asociaciones de fomento del empleo que retinan a todos los agentes
locales, publicos y privados. ;Cémo se puede aprovechar al maximo este papel
unificador y la sinergia que pueden generar, a fin de formular estrategias
integradas de empleo y asegurar la viabilidad de las asociaciones en favor del
empleo?

* Los entes locales tienen competencias en numerosos dmbitos que constituyen
fuentes potenciales de nuevos empleos, por lo que es probable que sus acciones
estructuren una parte considerable del mercado de trabajo local. ;Cémo pueden
utilizarse estas competencias a fin de fomentar la creacién local de empleo?
(COomo pueden integrar los entes locales la dimension del empleo en todas sus
actividades? ;Cuadles son los instrumentos de andlisis, observacion y decision que
deberian ponerse a su disposicion?

* Con frecuencia, los entes locales son grandes oferentes de empleo. ;Cémo pueden
participar, en su condicién como tales, en los cuatro pilares de la Estrategia
Europea de Empleo? ;Cudles son las Directrices para el Empleo que pueden
aplicar mejor localmente?

Les villes et I’emploi, estudio realizado entre los municipios franceses de mds de 10 000 habitantes.
(BPL, initiatives pour I’emploi, 1998).
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* Europa evoluciona hacia una economia basada en el conocimiento, lo que exige
nuevas habilidades, técnicas y sociales, asi como acceso a las tecnologias de la
informacion y la comunicacién. ;Cémo pueden los entes locales garantizar que
todos los ciudadanos y agentes locales tengan las habilidades necesarias para
aprovechar las nuevas oportunidades de empleo? ;Como pueden facilitar acceso
local a los nuevos instrumentos y servicios de la sociedad de la informacion?

Empresas
Los hechos

El sector privado es el motor principal de la actividad econémica en economias
mixtas como las europeas. Hoy dia, el potencial de creaciéon neta de empleo radica
fundamentalmente en las actividades vinculadas a los servicios, en especial los que
presentan contenido local o satisfacen necesidades locales. En la Unién Europea, la
evolucion reciente de los indicadores de crecimiento sectorial muestra que el empleo
crece rdpidamente en dmbitos como la asistencia sanitaria y social, los servicios a
empresas, la hosteleria y la restauracion y las actividades recreativas, culturales y de
ocio (las cifras de trabajadores experimentan un incremento anual igual o superior al
1,5 % durante el periodo 1994-1998). También aumenta el nimero de puestos de
trabajo creados en otras actividades econdmicas con incidencia local, como el
comercio minorista, la construccion y el transporte terrestre, si bien sus tasas de
crecimiento son inferiores. Muchas de estas fuentes de empleo pertenecen al sector
privado, lo que demuestra la necesidad de apoyar y maximizar el potencial de
creacion de empleo local por parte de las empresas locales.

Durante las dos dltimas décadas ha aumentado el peso y la importancia de las PYME
(incluidas numerosas organizaciones del tercer sistema). En 1998, se estimaba que el
99,8 % de las empresas privadas no pertenecientes al sector primario pertenecian a
esta categoria, y que el 93,1 % eran microempresas (con 10 empleados o menos). El
cambio obedece, esencialmente, a la necesidad de ser innovador y capaz de
adecuarse constantemente a las necesidades de los clientes para poder hacer frente a
la competencia, ahora mundial. Las unidades productivas mds pequefias, que
emplean tecnologias y estructuras organizativas mds flexibles, han podido afrontar
mejor los retos que plantean los cambios. La dindmica del empleo ha reflejado esta
transformacion, de manera que las PYME aparecen como la fuente principal de
crecimiento del empleo en el sector empresarial. En la actualidad, las actividades en
las que se registra el mayor crecimiento del empleo estdn dominadas por las
microempresas, que representan el mayor porcentaje del empleo total.




Empresas privadas no agricolas

Micro Pequenas Medianas Grandes
Distribucion del empleo en 33,9 % 18,8 % 13,1 % 34,2 %
1998 (EUR-15)
Variacion media anual del 0,1 % -0,1% -0,3% -0,4%
empleo 1988/2000
(EUR-19*%)

* EUR-19 = UE mas los paises del Espacio Econdmico Europeo y Suiza.

Fuente: Sexto informe anual del Observatorio europeo para la PYME, cuadros 1.2 y 1.7, borrador de septiembre
de 1999, EIM/Data Warehousing. Informe encomendado por la Comisién Europea (DG ENTR).

Los agentes locales son cada vez mds conscientes de la necesidad de desarrollar y
apoyar el espiritu empresarial a nivel local. En particular, las empresas nacientes, las
microempresas y las PYME afrontan dificultades especificas que con frecuencia
pueden resolverse Optimamente a escala local. Los entes locales y regionales estdn
impulsando distintas estructuras de apoyo y asesoramiento, asi como planteamientos
basados en «ventanillas unicas» a fin de crear un entorno mas favorable para las
PYME. La posicion competitiva del sector privado depende en parte de la
competitividad del territorio en que se asienta, a su vez dependiente, entre otros
factores, de la disponibilidad de los recursos humanos y sociales que exigen las
nuevas condiciones econémicas. Por lo tanto, la cuestion consiste en codmo pueden
aumentar las politicas locales la competitividad de las empresas locales. La adopcion
de un planteamiento centrado en las «necesidades de los usuarios» exige la
participacién de la comunidad empresarial local en la concepcién y puesta en
practica de las estrategias de empleo y desarrollo locales.

Creacion local de empleo

En Alemania se estan creando redes de nuevo cuiio destinadas a fomentar la creacion
de nuevas empresas y apoyar a las PYME existentes. En estas redes participan
cadmaras de comercio, asociaciones patronales, instituciones de crédito, empresas de
inversiéon en Bolsa, polos tecnoldgicos, incubadoras de empresas, universidades,
centros de investigacion, empresas, entes locales y oficinas de empleo. Una iniciativa
denominada «Asistencia econémica regional mediante participaciéon ciudadana»,
financiada por la administraciéon central, regional y local, impulsa la participacién de
todos los agentes pertinentes en estas estructuras cooperativas, que vinculan las
politicas del mercado de trabajo de cardcter regional, econdmico, general y de
insercion profesional de las mujeres (Fuente: PNA alemdn).

La necesidad de una actitud mds proactiva con respecto a las empresas se desprende
también de las experiencias de desarrollo de oportunidades laborales mediante la
creacion de microempresas por parte de desempleados e inmigrantes. Este
planteamiento ha contado con el apoyo de programas publicos (refuerzo del cardcter
activo de las prestaciones de desempleo, desgravaciones fiscales, subvenciones para
la creacién de empresas) e iniciativas privadas o de base (microcrédito). Evaluar
estas iniciativas y extraer lecciones de las mismas despiertan cada vez mds interés y
merecen mas atencion.
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3.1.2.2.

3.1.3.

3.1.3.1.

Cambios potenciales: cuestiones para el debate

Conviene tener en cuenta de manera apropiada las necesidades del sector empresarial
local a fin de aprovechar el potencial local de empleo. Es preciso, por tanto, fomentar
la participacion activa de la comunidad empresarial local en asociaciones en favor
del empleo.

Un mercado de trabajo local eficiente es esencial para la competitividad empresarial.
Pueden plantearse aqui varias cuestiones. Las empresas son esenciales a la hora de
detectar las necesidades locales en materia de cualificaciones y anticipar la evolucion
del mercado laboral. Pueden ayudar a reforzar la base empresarial de la zona
apoyando y acompaifiando a las nuevas empresas y a las PYME. Asimismo, pueden
contribuir activamente a la reinsercion profesional de los grupos excluidos del
mercado de trabajo mediante la aplicaciéon de politicas de contratacion que den
prioridad a los grupos desfavorecidos.

El apoyo activo a las empresas es esencial para el fomento local del empleo, ya que
son ellas las que crean y mantienen la mayoria de los puestos de trabajo. Es preciso
hacerlas participar en estrategias integradas de creacion de empleo, y aprovechar al
maximo su contribucion.

e ;Cémo pueden las comunidades empresariales y financieras locales participar
activamente en el desarrollo de asociaciones y estrategias integradas de fomento
del empleo local? ;Qué se puede hacer para garantizar que a la comunidad
empresarial le resulte ttil participar en las asociaciones?

* ;Cémo se puede aprovechar el potencial de las empresas locales como operadores
en la aplicacién de politicas locales activas del mercado de trabajo? ;Como se las
puede incitar a cooperar y apoyar a las empresas sociales a pesar de los riesgos de
posible competencia?

* La aceleracion de las transformaciones tecnoldgicas y econdmicas significa que
las empresas necesitan adaptar en consecuencia sus productos, tecnologias y
estructuras organizativas. La forma en que se gestionan los procesos de
reestructuracion afecta al empleo y a las comunidades locales. ;Cudles son las
buenas practicas que se pueden intercambiar en materia de gestion de las
reestructuraciones econdmicas a fin de minimizar los efectos negativos sobre el
empleo local?

El tercer sistema o la economia social
Los hechos

Algunas formas de organizacidon socioecondmica (cooperativas, asociaciones, mutuas
y fundaciones) designadas normalmente con los términos genéricos de «economia
social», «tercer sector» o «tercer sistema» comparten, entre otros principios, la
ausencia de fines lucrativos, la independencia de los sectores publico y privado y la
bisqueda de una forma organizativa mds participativa, asi como una actitud de
servicio a la comunidad. Algunas tratan de atender las necesidades que no cubren los
servicios publicos o el mercado, labor para la que participan en distintas actividades
econdémicas y contratan personal. Por lo general de pequefio tamafio, estdn
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firmemente asentadas en la comunidad local y a menudo orientan su actividad hacia
el desarrollo a largo plazo de su region.

En la actualidad, estas organizaciones constituyen una realidad econémica y social
no desdenable en numerosos paises, aunque disfrutan de muy escaso reconocimiento.
En conjunto, se calcula que el sector representa 8 590 000 empleos, es decir, el
6,45 % del empleo total y el 7,78 % del empleo remunerado. Ademds, si se
calcularan los puestos de trabajo a tiempo completo que equivale el trabajo
Voluntagio, se podria estimar que el 10 % de la mano de obra trabaja en el tercer
sistema’.

Los cambios estructurales que se han producido durante las dos dltimas décadas han
generado nuevas organizaciones pertenecientes a la economia social que aspiran a
satisfacer las necesidades insatisfechas de los ciudadanos y las comunidades locales,
asi como a contrarrestar los efectos de la agravacion del desempleo y la exclusion
social.

El incremento que ha experimentado el nimero de trabajadores de estas
organizaciones en los afios ochenta es mucho mayor que el aumento del empleo en el
conjunto de la economia: 11 % frente al 3,7 % en Alemania, 15,8 % frente al 4,2 %
en Francia y 39 % frente al 7,4 % en Italia. Este crecimiento se aceler6é entre 1990 y
1995; se estima que el porcentaje correspondiente se aproxima al 24 % en Francia,
Alemania, los Paises Bajos y el Reino Unido, y supone mds del 20 % de la creacion
de empleo neta en estos paises. Tres cuartas partes de los nuevos empleos habrian
aparecido en los sectores de la educacion, la sanidad y los servicios sociales, y un
porcentaje considerable en los dmbitos del deporte, la cultura y la formacion
profesional.

Crecimiento del empleo desde los afios ochenta
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Este crecimiento se explica en parte por la subcontratacion de determinadas
funciones desempefiadas en el pasado por el sector publico, y en parte por la
produccién de servicios en respuesta a nuevas necesidades. Cabe distinguir dos tipos
de actividades:

The enterprises and organisations of Third system: a strategic challenge for employment (Las empresas
y organizaciones del tercer sistema: un reto estratégico para el empleo), estudio CIRIEC,
diciembre 1999.
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3.1.3.2.

— integracion de las personas desempleadas o desfavorecidas a través de una
experiencia laboral;

— produccién de bienes y servicios de uso social o colectivo.

Esta serie de actividades constituye un auténtico tercer sistema que completa los
sectores publico y privado e interactiia con ellos, ademds de generar vinculos sociales
que redundan en beneficio del conjunto de la sociedad.

Cambios potenciales: cuestiones para el debate

Dada la magnitud de las necesidades insatisfechas, cabe esperar que continde este
crecimiento’. No obstante, el aprovechamiento de este potencial se ve limitado por
distintos obstdculos que seria preciso eliminar. Algunos de ellos dependen de las
propias organizaciones del tercer sistema, mientras que otros dependen de factores
que escapan a su control, en particular por lo que respecta al marco legislativo.

En Italia, nuevas disposiciones han estimulado el crecimiento de la economia social.
Sien 1994 habia 2 300 cooperativas sociales que daban trabajo a 38 000 personas, en
1998 se contabilizaban 4 800 cooperativas, y el nimero total de trabajadores
ascendia a 108 000. La expansion del sector sin &nimo de lucro se considera también
un dmbito estratégico importante para lograr la igualdad de oportunidades. En Italia,
este sector tiende a desarrollarse en los dmbitos donde hay demanda de servicios (p.
ej., asistencia a los ancianos, ayuda a las personas con discapacidad y desfavorecidas,
servicios de asistencia infantil), y ayuda a promover la conciliacién de la vida laboral
y familiar (Fuente: PNA italiano).

Si bien algunos de estos nuevos servicios, como los dirigidos a proteger el medio
ambiente, se convertirdn sin duda en actividades rentables a corto o medio plazo,
otros, sobre todo los servicios culturales y a particulares (asistencia a ancianos e
infantil, etc.) continuardn tropezando con trabas relacionadas con la financiaciéon de
la demanda. Por consiguiente, su viabilidad exigiria encontrar parte de los fondos
necesarios para su desarrollo fuera del mercado. Esta financiacién sélo puede
justificarse si se tienen en cuenta los beneficios que los servicios en cuestion
procuran a la sociedad, asi como los ahorros que permiten efectuar (reduccion de los
gastos de la seguridad social, aumento de la poblacidn activa potencial, reduccion de
las infracciones, etc.).

Hoy dia, la financiacién necesaria procede a menudo de programas publicos,
especialmente de los dirigidos a reforzar el cardcter activo de las politicas de empleo.
Cabe considerar légico financiar las empresas intermedias que aspiran a la
reinsercion profesional de determinados grupos en el marco de politicas activas de
empleo. No obstante, en la medida en que también crean puestos de trabajo viables,
deberdn tener acceso a las fuentes de financiacion a las que acceden normalmente las
empresas.

Partiendo del ejemplo de los Estados Unidos, el informe de 1998 de la Comisién sobre indices de
empleo calcula que se podrian crear 10 millones de nuevos puestos de trabajo en los servicios
destinados a la colectividad (servicios sociales, culturales, recreativos, educativos, sanitarios y de
asistencia personal) en Europa, un gran nimero de ellos ofrecidos por dichas organizaciones.
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3.14.

3.14.1.

Junto a las empresas, el tercer sistema o la economia social constituye un importante
motor cada vez mds significativo de creacién de empleo, en especial para las
personas con dificultades para acceder al mercado de trabajo.

e ;Cudles son las fuentes de financiacion publicas y/o privadas que satisfarian
optimamente las necesidades de desarrollo? ;Como se puede financiar el tercer
sistema para conseguir que ahorre recursos y genere valor afiadido para la
sociedad? ;Cudl es el balance actual de los distintos proyectos de demanda
subvencionada, como los «cheques servicio» y las desgravaciones fiscales?

* Aumentar la profesionalizacion de las organizaciones del tercer sistema resulta
imprescindible para mejorar la calidad del servicio proporcionado, y apenas cabe
esperar que los sistemas tradicionales de educacion y formacion satisfagan esta
necesidad. ;De qué otras maneras podria lograrse esta profesionalizacion, asi
como reforzar la calidad del servicio y de los puestos de trabajo ofrecidos?

e ;Cuidles son las formas de asociacién que permitirian tener en cuenta de forma
sistemdtica los intereses y las necesidades de las organizaciones del tercer sistema
en la toma de decisiones?

Las oficinas locales de los servicios publicos de empleo
Los hechos

Los servicios publicos de empleo desempeifian una doble misién en el mercado de
trabajo. Por un lado, aspiran a mejorar el funcionamiento del mercado laboral
tratando de ajustar la oferta y demanda de mano de obra a escala nacional, y europea
en ultimo término. A menudo, este objetivo exige aumentar la movilidad geografica
y profesional de los trabajadores y orientarlos hacia &mbitos o sectores empresariales
con mayor demanda de mano de obra. Por otro lado, desempenan un papel crucial en
el fomento de un desarrollo territorial equilibrado, ya que se ocupan del potencial de
desarrollo del empleo de todas las regiones.

La red de oficinas locales de empleo, una parte vital de la organizacién de los
servicios publicos de empleo, estd compuesta por mas de 5 000 oficinas en las que
trabajan mas de 100 000 funcionarios en contacto directo con los oferentes y
demandantes de empleo®.

Dichas oficinas desempefian una amplia gama de actividades, ademds de ofrecer
servicios de informacidén y colocacidon, asesoramiento y orientacidon profesional,
proporcionan formacién y aplican programas del mercado de trabajo. Esta ultima
actividad implica que gestionan la mayoria de los 65 000 millones de euros —el 1 %
del PIB— destinados anualmente por los gobiernos de la UE a politicas activas de
empleo. Esta cantidad es mds de un tercio del total asignado a las politicas de empleo
(subsidios de desempleo y politicas activas).

Modernizacién de los servicios publicos de empleo para apoyar la estrategia europea de empleo.

Comunicacién de la Comisién Europea de 13 de noviembre de 1998. COM (1998) 641 final.
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3.14.2.

Ademds de ofrecer servicios y aplicar medidas activas de mercado de trabajo, en
muchos Estados miembros los servicios publicos de empleo desempefian un papel
importante a la hora de suministrar informacién sobre el mercado laboral y anticipar
la oferta y la demanda de mano de obra.

En algunos paises, las oficinas locales publicas de empleo han desarrollado nuevos
instrumentos para analizar la dindmica del empleo local, o nuevos enfoques
tendentes a satisfacer con flexibilidad las necesidades de las empresas y los
trabajadores. En las regiones transfronterizas, incluidas las de los paises candidatos a
la adhesidn, las oficinas locales de empleo son ahora colaboradores esenciales de la
red comunitaria EURES, que cuenta con su participacién, junto con la de los
interlocutores sociales y los entes locales, para la promocion activa de mercados de
trabajo compartidos y abiertos a toda la region.

Las exigencias crecientes en materia de eficacia de la politica de empleo estdn en el
origen de las solicitudes de descentralizacion de los servicios publicos de empleo y
de adaptacion de sus prestaciones a las necesidades locales.

Cambios potenciales: cuestiones para el debate

Agentes clave en la aplicacion de la estrategia de activaciéon y prevencion, los
servicios publicos de empleo no pueden trabajar aislados de los demds agentes
locales. Se les podria alentar a poner sus conocimientos del mercado de trabajo local
y general a disposicion, por ejemplo, de las organizaciones especializadas en la lucha
contra la exclusién social. En ocasiones convendria reforzar la cooperaciéon con los
interlocutores sociales a fin de facilitar la reintegracion efectiva de los trabajadores al
mercado de trabajo.

Ademads de su labor tradicional de gestiéon del mercado de trabajo —informacion e
intermediacion—, cabe plantearse si las oficinas locales de empleo deberian
participar mds intensamente en las actividades innovadoras de desarrollo local, entre
las que cabe incluir, por ejemplo, la determinacion de vacantes potenciales y el
fomento del espiritu empresarial o de actividades del tercer sector.

Todos los aspectos mencionados sugieren que las oficinas locales de empleo deben
gozar de cierto grado de autonomia a la hora de elegir las formas de intervenciéon mas
apropiadas para atender las necesidades locales.

Se plantean, por tanto, las cuestiones siguientes:

* Las intervenciones de los servicios publicos de empleo apoyan las estrategias de
desarrollo de su dmbito geografico de actuacion. La eficacia de su contribucion se
incrementa si contrastan sus pareceres con los restantes agentes locales y con
quienes actian en otros niveles. ;Como deberian fomentar las oficinas locales
publicas de empleo la colaboracién con otros agentes, como los interlocutores
sociales, los entes locales o las organizaciones del tercer sector? ;En que areas
principales se deberia reforzar la cooperacion?
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3.1.5.

3.1.5.1.

3.1.5.2.

* Normalmente, las oficinas locales de los servicios publicos de empleo son
responsables de las medidas de aplicacion decididas por las autoridades
nacionales o regionales ;Como pueden asegurar la movilidad y garantizar la
igualdad de acceso a los servicios en todo el pais, teniendo en cuenta al mismo
tiempo las necesidades particulares del mercado de trabajo local?

* ;Pueden las oficinas locales de empleo demostrar formas de intervencién maés
innovadoras en el mercado de trabajo local, méds alld de sus tareas bdsicas de
informacion, intermediacién y aplicacion de las medidas tradicionales del
mercado de trabajo?

Interlocutores sociales
Los hechos

La organizacién del didlogo social varia sustancialmente de un pais a otro. Puede
desarrollarse a escala nacional o a nivel empresarial, y puede cubrir la totalidad de la
industria o unicamente algunos sectores. En general, apenas se desarrollan
negociaciones a nivel local, aunque puede haber modalidades especiales, como los
contratti d'area en Italia.

En varios paises (por ejemplo: Austria, Dinamarca y los Paises Bajos), los
interlocutores sociales participan en la gestion descentralizada de los servicios
publicos de empleo y forman parte de los organismos tripartitos locales junto con
representantes de los entes locales. En Europa también es frecuente que los
interlocutores sociales participen en asociaciones locales creadas para fomentar el
empleo y luchar contra el paro y la exclusion social.

Cambios potenciales: cuestiones para el debate

Conviene seflalar que los niveles de cualificacion son un factor decisivo de la
competitividad empresarial, y los interlocutores sociales estdn 6ptimamente situados
para asesorar a los servicios de formacién continua sobre las necesidades de
formacién de las empresas locales. Resulta también mads sencillo observar a nivel
local las nuevas modalidades de empleo, los nuevos oficios y las nuevas formas de
organizacion del trabajo en las empresas y entre ellas, lo que sugiere que se podria
dar cierto margen de actuacion al nivel local en materia de negociacion y discusion.
Por otro lado, los interlocutores sociales locales tienen un profundo conocimiento de
la situacion local, lo que podria redundar en beneficio de la comunidad local. Todos
estos hechos, unidos a la gran diversidad de los mercados de trabajo locales,
aconsejan mejorar la integracion de los interlocutores sociales en las asociaciones
locales.
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3.2.

3.2.1.

Los interlocutores sociales desempefian papeles oficiales y extraoficiales en el
conjunto del mercado de trabajo. Mediante negociaciones conjuntas, asociaciones
institucionales y de otro tipo, ejercen una influencia significativa sobre la manera en
que se gestiona el mercado de trabajo.

* Ademds de a través de las organizaciones e instituciones bipartitas, ;como pueden
participar los interlocutores sociales en redes y asociaciones mads abiertas, en
especial las que incluyen organizaciones y asociaciones intermedias? ;Cémo
pueden salir de sus esferas de negociacidon habituales para fomentar estrategias
locales méds amplias y contribuir a la creaciéon de empleo, incluso en los nuevos
ambitos de crecimiento?

* ;Qué cuestiones podria cubrir la negociacién a nivel local para fomentar la
innovacién y la adaptacion a las circunstancias locales, sin poner en peligro la
cohesion nacional y europea y las expectativas de los trabajadores y empresarios
sobre seguridad y flexibilidad, respectivamente? ;Como pueden garantizar los
interlocutores sociales que se tengan en cuenta las diferencias geograficas de
productividad?

Apoyo de las autoridades regionales y nacionales

Los Estados miembros se esfuerzan desde hace afios por acomodar las
particularidades y necesidades locales en la formulacién y aplicacién de sus politicas.
Sin embargo, hasta fechas muy recientes no se ha comenzado a prestar apoyo a
politicas que inciten a los agentes locales a unir sus fuerzas en favor de un desarrollo
integrado del empleo en su territorio.

Los hechos

La constatacion de que los cambios estructurales son demasiado complejos para
poder ser gestionados unicamente mediante politicas nacionales ha contribuido a
acelerar los procesos de descentralizacion institucional y administrativa ya iniciados
en la mayoria de los Estados miembros. Esta delegacién de competencias ha
aproximado parte de los mecanismos de decision a las comunidades locales y ha
ampliado su capacidad de respuesta a las necesidades locales.

Por lo que respecta a las politicas del mercado de trabajo, la descentralizacién esté
justificada por las diferencias existentes entre las caracteristicas socioecondmicas de
las distintas dreas y la voluntad de tener mds en cuenta los cambios que las afectan.

De hecho, las caracteristicas socioecondmicas presentan mayores diferencias dentro
de un Estado miembro que entre los distintos Estados miembros. Estas diferencias
son especialmente llamativas por lo que respecta a los indices de desempleo’. Asi,
dentro de un mismo Estado miembro, los indices de desempleo de las regiones mads
afectadas por el paro son frecuentemente tres o cuatro veces mas elevados que los de
las regiones mds prosperas. Ademds, las variaciones pueden ser todavia mayores
dentro de una misma region. Con frecuencia, las variaciones de tal magnitud son
indicativas de circunstancias locales complejas. Las politicas concebidas por los
gobiernos nacionales han resultado demasiado rigidas para adaptarse a estas

Véase EUROSTAT, Statistics in Focus, Regions n° 5/99, EU unemployment still marked by regional
variations, 1999.
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3.2.2.

variaciones, de manera que ha sido indispensable formular soluciones que dejen
margen para las particularidades locales.

Desempleo: Disparidades regionales (Nuts 2)
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Estados miembros

Casi todos los Estados miembros estdn descentralizando la aplicacidn de las politicas
decididas y financiadas a nivel nacional. Aunque de esta labor se encargan, sobre
todo, los servicios publicos de empleo locales, se tiende cada vez mds a crear
asociaciones en las que colaboran agentes locales de distintas clases, algunas de ellas
basadas en la experiencia de la UE de los pactos territoriales en favor del empleo.
Esto resulta especialmente valido en los paises escandinavos, donde las juntas de
empleo —en las que participan las oficinas publicas de empleo, los interlocutores
sociales y los entes locales— desempeian un papel importante en la planificacion y
aplicacion de las politicas activas de empleo.

Cambios potenciales: cuestiones para el debate

Es preciso contemplar las iniciativas en materia de empleo adoptadas por los agentes
locales en un contexto mds amplio, regional, nacional e incluso europeo. Para ser
plenamente eficaces, deben tener en cuenta las directrices establecidas en todos estos
niveles.

Tanto los gobiernos nacionales y regionales como los interlocutores sociales tienen
que desempeiiar un papel esencial. Ademds de mejorar la participacion de los agentes
locales en la toma de decisiones, deben desarrollar también un marco reglamentario y
medidas de apoyo que faciliten la formulacién y la extension de estrategias locales
integradas.

Una manera de aumentar la eficacia de la Estrategia Europea de Empleo seria lograr
una mayor participacion de los agentes locales en la elaboracion y aplicacién de los
planes nacionales de accién en favor del empleo (PNA). Decidir las medidas
apropiadas a tal efecto compete a los gobiernos nacionales y, en su caso, regionales.
En apartados anteriores de este documento se ha indicado que los agentes locales
controlan ya la aplicaciéon de las medidas adoptadas a nivel nacional. No obstante, la
experiencia muestra también que la eficacia de las medidas activas del mercado de
trabajo aumenta si forman parte de una estrategia local integrada elaborada
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3.3.

conjuntamente por todos los agentes locales y apoyada por los restantes niveles
institucionales.

Las autoridades regionales y nacionales determinan las circunstancias en que
trabajan los socios locales y las formas en que pueden desarrollar y aplicar
estrategias integradas para la creacion de empleo.

e ;Coémo pueden los gobiernos nacionales y, en su caso, regionales, alentar a los
entes locales a integrar la dimension del empleo en todas sus acciones? ;COmo
pueden promover en general las estrategias integradas locales en favor del
empleo? ;Cudles son las implicaciones en términos de mayor flexibilidad
operativa a nivel local? ;Cémo se pueden seleccionar y transferir las buenas
practicas?

e ;Cémo pueden mejorar la participacion de los entes locales en la preparacion y
aplicacién de los planes nacionales de accién?

* Las organizaciones del tercer sector desempefian un papel importante en la mejora
de la capacidad de insercion profesional de los trabajadores. No obstante, su
desarrollo depende de la existencia de marcos reglamentarios y estructuras de
apoyo que garanticen su viabilidad. ;Qué pueden hacer los gobiernos nacionales,
regionales y locales a este respecto?

Aplicacion local de la Estrategia Europea de Empleo

La Estrategia Europea de Empleo proporciona un marco estratégico apropiado a los
agentes locales que pretenden integrar la dimensiéon del empleo en todas sus
acciones.

Las Directrices Europeas para el Empleo son el marco con arreglo al cual los Planes
nacionales de accién se traducen en medidas concretas adaptadas a sus contextos
nacionales. De modo similar, dichas Directrices pueden ser un marco de referencia
util a partir del cual definir una estrategia local de empleo. Constituyen, virtualmente,
un marco apropiado adaptado a la diversidad de las situaciones locales en Europa.
Los planes locales garantizarian la coherencia a nivel local y podrian maximizar la
incidencia de los planes nacionales.

Uno de los principios bésicos de la Estrategia Europea de Empleo consiste en que las
politicas de empleo deben formar parte de todas las demds politicas, ya sean
europeas o nacionales. Este principio deberia servir de base para formular estrategias
integradas de fomento del empleo local que, a su vez, puedan reforzar enfoques
similares aplicados en los restantes niveles.

Tales estrategias apoyan la Estrategia Europea de Empleo, que a su vez las puede
respaldar. En efecto, el Consejo Europeo de Viena'® decidié hacer del Fondo Social
Europeo el principal instrumento de la Unidn para apoyar la aplicacion de los Planes
nacionales de accién . Més atin, tras la ampliacion del alcance del FSE, el desarrollo

10

Véase la seccion 36, Conclusiones de la Presidencia; Boletin UE 12/98.
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local figura ahora entre sus prioridades, al igual que en los restantes Fondos
Estructurales''.

La politica regional y de desarrollo rural, asi como el nuevo Reglamento del FSE,
permiten, de manera mds explicita que en el pasado, apoyar iniciativas locales de
desarrollo y de empleo, actividades en el &mbito de la economia social y los pactos
territoriales en favor del empleo. El Reglamento del FSE prevé también la adopcion
de nuevos enfoques, como la concesidon de pequefias subvenciones a organizaciones
no gubernamentales y asociaciones locales, asi como la utilizacién de sistemas
globales de subvencion para satisfacer todas las necesidades relacionadas con el
desarrollo del empleo en dreas concretas. Lo anterior puede incluir ayudas para el
desarrollo de los asociaciones locales y de sus actividades, por ejemplo formular un
nuevo planteamiento de ingenieria financiera o estimular el espiritu de empresa a
nivel local.

La Estrategia Europea de Empleo proporciona un modelo analitico y estratégico que
permite a los Estados miembros evaluar sus resultados en relaciéon con los de sus
pares, y establece Directrices que los Estados miembros tratan de aplicar para
mejorar sus resultados en materia de empleo.

* ;Cémo pueden la UE y sus instituciones, instrumentos de apoyo, programas y
acciones, intensificar su accién de apoyo de las estrategias integradas de fomento
del empleo local?

* ;Es posible aplicar a nivel local una politica que prevea que la lucha por un nivel
de empleo elevado debe formar parte de todas las politicas?

CONCLUSIONES Y PERSPECTIVAS

Las secciones precedentes han mostrado, en primer lugar, el creciente interés que
suscitan las acciones emprendidas a nivel local para estimular el empleo y, en
segundo lugar, la existencia de una serie de factores que pueden contribuir a
aprovechar al maximo el potencial de dichas acciones para aumentar el nivel de
empleo en Europa y generar puestos de trabajo estables y de buena calidad. El
amplio abanico de autoridades y organismos a los que se ha hecho mencién
(gobiernos nacionales, regionales y locales; empresas; organizaciones del tercer
sistema o de la economia social; interlocutores sociales, e instituciones publicas
descentralizadas, como los servicios publicos de empleo) demuestra a la vez que es
necesario coordinar estas actividades y que es esencial aplicar enfoques integrados en
cada pais, regiéon y localidad. Todas las partes, en todos los niveles, tienen
responsabilidades que asumir y deben dar su aportacion.

Es obvio, por lo tanto, que hay que proseguir la labor de refuerzo de la dimension
local de la Estrategia Europea de Empleo, tarea cuya conveniencia suscita un amplio
consenso politico. La manera de proceder es uno de los puntos del debate que se
desarrollard los proximos meses. La Comision emprenderd una serie de actividades
para encauzar este proceso:

Reglamento (CE) n° 1260/1999 del Consejo, de 21 de junio, por el que se establecen disposiciones
generales sobre los Fondos Estructurales.
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a) Promover un debate sobre las cuestiones planteadas en esta Comunicacion

Aunque la presente Comunicacion se dirige fundamentalmente a las instituciones de
la Unién Europea, aspira a estimular un amplio debate. Asi pues, pide a todos los
interesados en el fomento del empleo a nivel local que reflexionen sobre las
cuestiones planteadas en este documento y dirijan su comentarios, o los de las
asociaciones representativas, a la direccion mencionada a continuaciéon. La Comisiéon
examinard también con interés los dictdmenes de las instituciones europeas sobre
estas cuestiones.

En paralelo a estos mecanismos formales de consulta, la Comision dard apoyo a una
serie de seminarios transnacionales europeos que profundizardn en el debate sobre
las distintas cuestiones planteadas en esta Comunicacidon. El proceso de consultas
comenzaré en abril y finalizard en octubre de 2000. Se tratard de hallar sinergias con
otras instituciones igualmente interesadas en explotar el potencial local de empleo. El
debate sobre la Comunicaciéon se clausurard en diciembre de 2000 con una
conferencia organizada en Estrasburgo por la Presidencia francesa, durante la cual se
hard inventario del debate desarrollado y la Comisién expondra los resultados de las
consultas y las perspectivas futuras.

b) Experimentar la aplicacion de la Estrategia Europea de Empleo a nivel local

La autoridad presupuestaria ha puesto a disposicion de la Comision la linea
presupuestaria B5-503 a fin de subvencionar acciones preparatorias en favor del
compromiso local por el empleo. La idea esencial de esta Comunicacién es que la
Estrategia Europea de Empleo ofrece un marco en el que desarrollar politicas
integradas en favor del empleo local. Por consiguiente, la Comisién empleard esta
linea presupuestaria para:

— Experimentar la aplicacion de las Directrices Europeas para el Empleo como
marco para el desarrollo de Planes locales de accion para el empleo (PNA), a fin
de demostrar el potencial de este enfoque,

— sensibilizar sobre el potencial de creacion de empleo que presenta la accion local,
— desarrollar la cooperacion transnacional y
— fomentar la seleccion y el intercambio de buenas préacticas.

En una fase posterior, las acciones previstas se podran complementar haciendo uso
de las posibilidades que ofrece el articulo 6 del FSE para fomentar el papel del tercer
sistema o de la economia social en la creacién de puestos de trabajo locales y
adquirir experiencia en la aplicacion de estrategias locales en favor del empleo.
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Los comentarios sobre las cuestiones planteadas se enviardn por escrito,
antes del 31.10.2000, a la siguiente direccion:

Comisién Europea
Direccion General de Empleo y Asuntos Sociales
Rue de la Loi/Wetstraat 200
B-1049 Bruselas

También pueden enviar sus observaciones por fax (32-2) 299 67 78) o
correo electrénico:

empl-com-actlocally@cec.eu.int

Este documento estd disponible en todas las lenguas oficiales de la UE en la
siguiente direccion:

http://europa.eu.int/comm/dg05/key_es.htm
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ANEXO

Requisitos para fomentar con éxito el empleo local

Ciertamente, la accion local en favor del empleo no es la unica forma de resolver el
problema del desempleo, aunque es una condicion necesaria para la efectividad de cualquier
estrategia. A este respecto, la experiencia previa, confirmada por estudios e investigaciones
aplicadas de muy diverso tipo, nos permite determinar ahora algunos de los requisitos para
que estas iniciativas tengan éxito.

¢ La dimension local

El ambito local es el nivel que permite detectar las necesidades locales insatisfechas y
organizar la oferta de puestos de trabajo. Sin embargo, lejos de ser inicamente un 4mbito en
el que se ponen en prictica decisiones adoptadas en otros niveles, en él también se pueden
combinar diferentes instrumentos del mercado de trabajo y desarrollar formas de dar valor
afiadido a las decisiones tomadas en niveles superiores. El &mbito local no estd limitado por
fronteras administrativas; con mayor frecuencia, el territorio apropiado para la intervencion
local viene definido por las afinidades culturales con que se identifican los ciudadanos del
lugar, por los sistemas productivos y los flujos comerciales locales, asi como por las cuencas
de empleo.

* El enfoque integrado

Todas las politicas desarrolladas a nivel local deben integrarse en una estrategia tnica a fin de
maximizar su eficiencia. A este respecto, las medidas especificas para estimular el empleo
deben considerarse también como una extension de otros instrumentos de la politica de
desarrollo, en los que se deberd integrar a su vez la dimension del empleo.

e Asociacion

Tras el profundo cambio cultural que ha experimentado el enfoque de las cuestiones
relacionadas con el desarrollo, la politica de empleo ya no se considera una preocupacion
exclusiva de los responsables politicos y los agentes econdmicos sino algo que afecta ahora al
conjunto de la sociedad, lo que hace necesario mejorar la coordinacién existente entre los
agentes locales y los distintos niveles institucionales. La creaciéon de asociaciones locales que
rednan a todas las fuerzas de un drea debe considerarse una condicidn esencial para el éxito de
las estrategias locales de fomento del empleo.

* Enfoque ascendente

Las estrategias y las acciones locales han de estar basadas en un analisis de las necesidades y
las cualificaciones locales a fin de generar las soluciones apropiadas. Esto deberia impulsar a
las organizaciones locales a analizar de nuevo sus modalidades de actuacion a fin de satisfacer
de manera 6ptima las necesidades locales.

* Un entorno propicio

El desarrollo de estrategias locales integradas depende con frecuencia de la medida en que la
legislacion regional o nacional fomenta la iniciativa local. Esto no s6lo se refiere a la
delegacion de competencias a los niveles institucionales regionales y subregionales, sino
también a la adopcidn de politicas fiscales que faciliten tales iniciativas.
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* Integracion de la practica administrativa

A pesar de que las politicas publicas se organizan cada vez con mas frecuencia con arreglo a
objetivos multisectoriales, todavia se gestionan, en su mayor parte, en el marco de programas
sectoriales. Ademds, las practicas administrativas actuales atin fomentan la especializacion de
tareas en detrimento de los planteamientos holisticos, lo que se debe a la segmentacion de las
competencias de decision y de gestion entre los departamentos a todos los niveles, de manera
que cada departamento da prioridad a sus propios dmbitos. En la medida en que las estrategias
integradas de desarrollo local precisan planteamientos multisectoriales, esta segmentacion de
las practicas administrativas tiende a obstaculizar su disefio y aplicacion.

* Financiacion adaptada a las necesidades locales

Las microempresas y las iniciativas locales de desarrollo y de empleo han de superar trabas
considerables para obtener financiacion, en gran parte a causa de la dificultad de presentar
garantias materiales. En general, cuando existe financiacién publica, estd vinculada a
condiciones especificas exigidas por la politica de competencia y de auditoria publica. Las
normas estrictas que éstas implican pueden dificultar el acceso a los fondos, sobre todo en el
caso de las microempresas y los emprendedores individuales.

Existen, ademds, otras fuentes de financiacion todavia infrautilizadas que merecen especial
atencion, entre las que cabe citar el microcrédito, el capital de inversidon local —especialmente
con finalidad social—, los recursos de las fundaciones y determinadas formas de financiacién
alternativa, como las cajas de ahorro local solidario.

* Estructuras intermedias de apoyo

Normalmente, las actividades locales de fomento del empleo no surgen espontdneamente. La
existencia de estructuras intermedias de apoyo, por ejemplo agencias de desarrollo local u
observatorios del empleo local, es con frecuencia la clave del éxito de las iniciativas locales.
Asi pues, el apoyo concedido al establecimiento y funcionamiento de tales estructuras puede
resultar esencial.

* Sistemas apropiados de formacion profesional

Los sistemas de formacién profesional se adaptan con gran dificultad a los cambios que se
estan produciendo. Por ejemplo, cada vez es mds frecuente que las personas pertenezcan
simultdneamente a distintas categorias, como es el caso de los desempleados que aspiran a
crear su propia empresa, de manera que es necesario proporcionar una formacién que se ajuste
a las necesidades especificas de los distintos grupos. Por otro lado, las nuevas profesiones que
aprovechan las nuevas posibilidades profesionales pueden exigir habilidades especiales
(formacién pluridisciplinar, habilidades sociales, capacidad de iniciativa, etc.) o estructuras de
acceso (teletrabajo, etc.). La formacion profesional debe cumplir su propdsito en todas estas
circunstancias.
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* Politicas econémicas, estructurales y sociales que se refuercen mutuamente

La persistencia de niveles elevados de desempleo estructural en algunas dreas exige aplicar
politicas econdmicas, estructurales y sociales que se refuercen mutuamente. A pesar de que
todas ellas pueden aportar una contribucién, con frecuencia se abordan como si se inscribieran
en perspectivas distintas. La Cumbre especial de Lisboa sobre «<Empleo, reforma econémica y
cohesion: hacia una Europa de la innovacién y el conocimiento» ha subrayado la incidencia
que pueden tener la coordinacion de las politicas en la consecucion de objetivos importantes.
Lo mismo cabe decir, a una escala mucho mas reducida, sobre el nivel local. Esta nocion se
encuentra también en la Estrategia Europea de Empleo, que reorienta las politicas nacionales
de empleo dando prioridad a las medidas activas frente a las pasivas, reconociendo que el
empleo constituye el mejor medio de salir de la exclusion social y la pobreza.
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